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Breve texto para difusién

El articulo describe cédmo a partir de encuestas desarrolladas a estudiantes y docentes de la catedra
de quimica general correspondiente al primer afio de las carreras de ingenieria en la UTN —FRC; se
identificaron los contenidos que se estableceran de base para el disefio y desarrollo de animaciones.
Ademas, se pone en evidencia la importancia del uso de animaciones durante el desarrollo de las
clases.

Palabras Claves: animaciones — simulaciones — aprendizaje de quimica
Introduccién y Objetivos

Durante el proceso de ensefianza de la quimica existen temas que presentan un desafio en su
aprendizaje. Entre ellos cabe destacar los contenidos relacionados a las soluciones quimicas, ya que
su comprension y apropiacion es condicion fundamental para avanzar en el desarrollo de los temas
tales como equilibrio quimico, acido base, termoquimica y electroquimica [1]. Varios estudios han
mostrado que alumnos de secundaria no tienen una adecuada comprension de las disoluciones [2];
debido a esto es de esperar que se presenten las mismas dificultades también en estudiantes de
primer afio de la universidad.

La resolucion de problemas de soluciones gquimicas no resulta sencilla para el estudiante ya que
necesita razonamientos de proporcionalidad, y comprender el concepto abstracto de concentracion y
dilucion. Por otro lado se encontrd la presencia de distintos errores conceptuales destacandose la
aplicacion incorrecta del principio de Le Chatelier y la falta del control de variables referidos a
equilibrio quimico [4]. Un estudio realizado por Saldis [5] con estudiantes de la Universidad Nacional
de Cérdoba determiné que al intentar resolver una situacién probleméatica referida a Equilibrio
Quimico, los alumnos no logran comprender el balance de moles, calculan de manera errada las
concentraciones, incorporan féormulas equivocadas, y en general, producen escritos con escaso
contenido y sin un orden légico.

Algunos docentes utilizan analogias en la ensefianza para comunicar conceptos nuevos y abstractos
ya que permiten transferir conocimientos desde un area conocida por el estudiante a otra
desconocida, facilitando la visualizacién de un dominio abstracto [6]. La ensefianza de la Quimica
estd profundamente vinculada a un alto grado de abstracciones. Las animaciones ofrecen una
representacion dinamica de fendmenos en dos o tres dimensiones y pueden convertirse en
visualizaciones concretas de modelos cientificos poniendo en movimiento analogias mas
comprensibles para los estudiantes aumentando la motivacion y el interés [7]. También pueden
ayudar a la integracion de la teoria y la practica. En la ensefianza de la quimica las simulaciones
facilitan la visualizacién de la dinamica de un proceso quimico, promoviendo que los estudiantes
conecten mas efectivamente entre si las representaciones macroscopicas, simbdlicas vy
microscopicas de los fendmenos quimicos [7].
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En la Facultad Regional Cérdoba (FRC) Universidad Tecnoldgica Nacional (UTN), se realiz6 un
estudio exploratorio con el objetivo de conocer cuéles son los conceptos que, segun estudiantes y
docentes, ocasionan mas dificultades a la hora de aprender quimica. Ademas se indagé en el uso de
animaciones que podrian haber utilizado esos estudiantes para el aprendizaje de aquellos
contenidos. Estos datos son tomados como insumos para el disefio y produccién de animaciones
para el aprendizaje de la quimica a nivel universitario.

Desarrollo

La indagacion se realizé a través de encuestas en formato papel a estudiantes y docentes de la
catedra de Quimica General de primer afio de las carreras de ingenieria en la FRC - UTN.

A 128 estudiantes se les consulté: “;Cual fue el o los temas que mas le costé aprender de la
asignatura Quimica? de respuesta abierta. A los docentes se les solicitd que mencionaran los tres
temas que mas les cuesta aprender a los estudiantes.

Respecto a las animaciones se solicitd a los estudiantes: “;Conoce qué son las animaciones y/o
simulaciones como recurso didactico?”, “; Ha utilizado simuladores o animaciones propuestos por sus
docentes durante el cursado de la asignatura Quimica?”y “;Ha buscado animaciones o simulaciones
para estudiar algun tema de quimica?” con opciones cerradas. A los docentes se les solicito:
¢,Conoce qué son las animaciones o simulaciones? ¢Ha utilizado animaciones o simulaciones para el
dictado de su asignatura? ¢De qué manera Ud. cree que contribuyeron al aprendizaje de dichos
temas? ¢ COmo accedio a las animaciones y/o simuladores que Ud. Utiliza en clase?

Los datos obtenidos en las encuestas se procesaron con diferentes programas que permitieron
obtener los resultados.

Resultados

Los conceptos que mas dificultades ocasionan a los estudiantes a la hora de aprender quimica se
muestran en el Grafico 1y los resultados de los docentes se muestran en el Grafico 2:
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Resultados de los docentes
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Gréfico 2

Parecen coincidir, en la gran mayoria, con las dificultades planteadas en el marco te6rico. Como la
principal problemética radica en el tema Soluciones, también se generan problemas para aprender los
demas contenidos que utilizan este concepto. Estos contenidos poseen una gran cuota de
abstraccién combinados con proporciones matematicas. Para el caso de los contenidos de equilibrio
quimico el continuo intercambio de moles de reactivos a productos hasta llegar a un equilibrio
produce un desconcierto en los estudiantes errando al calcular las concentraciones.

Por otra parte, respecto al conocimiento de las animaciones como recurso didactico, un 79% de los
alumnos dice conocer qué son animaciones y simulaciones frente a un 18% que expresa
desconocerlas. Un 41% ha recurrido a ellas para estudiar alguno de los temas de quimica, y sélo el
38% de ellos, las ha utilizado a sugerencia del docente; un 58% de los alumnos no ha recurrido a
ninguna animacién o simulacién para estudiar algun tema de la asignatura.

El 90,9% de los docentes reconocen qué son las animaciones o simulaciones; el 81,9% ha utilizado
alguna vez este tipo de recurso didactico. Quienes por el momento no han recurrido a éste tipo de
material didactico expresan que no tienen conocimientos sobre el mismo o no disponen de este tipo
de recursos. El 50% de los docentes expresa que este tipo de material permite visualizar el tema
aprendido, reduciendo el grado de abstraccion. El 41,7% refiere que ayuda a comprender el tema. El
72,7% de los encuestados han realizado una busqueda personal en la web para la seleccion de este
material didactico y a un 9,1 % se los proporciona un colega.

Conclusiones

Los resultados obtenidos coinciden con el marco tedrico, lo que permite establecer que se trata de
una problematica generalizada en el aprendizaje de la quimica. Probablemente el estudiante no
comprenda la problematica de la abstraccidon de la quimica, por lo que aln no considere a las
animaciones sugeridas por sus docentes como elementos importantes a la hora de aprender algun
contenido y mas aun, desestime las sugerencias de los profesores.

Si bien el porcentaje de docentes que ha utilizado animaciones es alto y evidencia la importancia del
uso de las mismas durante el desarrollo de las clases, se desconoce sobre cuales contenido ha
trabajo el docente. Los docentes reconocen que este recurso didactico reduce el grado de
abstraccion y colabora en la construccién de los conocimientos; aunque no existen adn datos
fehacientes sobre este punto referido especificamente a la asignatura Quimica de la UTN-FRC.

Estos resultados parecen indicar que seria adecuado el disefio de animaciones para la ensefianza de
contenidos referidos principalmente a Soluciones y Equilibrio Quimico. Si bien estd comprobado que
el trabajo frente a la computadora respeta los ritmos individuales de aprendizaje y estimula a los
estudiantes, se torna imprescindible que el docente planifique las actividades individuales y grupales
gue favorezcan la participacion. Las animaciones histéricamente han estimulado a los jovenes para la
distraccion y la recreacion, pero pareciera que no son consideradas para el aprendizaje de
contenidos. El docente deber4d aumentar el empleo de estos recursos que vinculan analogias



atractivas con los contenidos cientificos de manera de estimular a los estudiantes y lograr
aprendizajes significativos en el estudio de la quimica. El disefio de animaciones podria ofrecer una
representacion dindmica del consumo de reactivos y aparicion de los nuevos productos a través de
personajes simpéticos, yendo de lo micro a lo macroscépico.
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