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Breve resumen introductorio

En este trabajo se exponen los resultados (cualitativos y cuantitativos) obtenidos en una
experiencia de implementacion de Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) en la tematica
Disoluciones en alumnos de Quimica General (QG) de las carreras de Farmacia (F) y de
Profesorado en Ciencias Quimicas y del Ambiente (PCQ y A), en mayo del afio 2014. Los logros
generales han sido muy favorables y trascienden la temética seleccionada.
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Introduccién y objetivos de la experiencia

Algunos autores definen el Aprendizaje Basado en Problemas como una estrategia de aprendizaje
basada en el uso de problemas como punto de partida para la adquisicion e integracién de los
nuevos conocimientos. Resaltan que el ABP se apoya en el enfoque constructivista; el
conocimiento es construido de manera consciente por el estudiante. Por otra parte, promueve el
aprendizaje significativo. El estudiante, en la ejecucion de las tareas asignadas, confiere
importancia a los contenidos que adquiere; interpreta la nueva informacion en funcién del
conocimiento que ya posee, para dar sentido y explicacion a las nuevas situaciones a resolver [1].
El objetivo de este trabajo fue implementar la metodologia ABP en la tematica Disoluciones, en
alumnos de QG de las carreras de F y de PCQ y A en el primer cuatrimestre del afio 2014. La
experiencia se realiz6 en el marco de un proyecto de investigacién educativa, denominado
“Estudio de la aplicacion de estrategias de ensefianza problematizadoras en Quimica”.

Antecedentes y fundamentos

Al inicio del ciclo lectivo 2014, en oportunidad del curso de nivelacion en Quimica se relevaron
algunas caracteristicas de la poblacion de ingresantes, tales como procedencia del nivel medio y
habitos de estudio. Sélo el 46 % de los ingresantes cursé el nivel medio bajo la modalidad de
ciencias naturales, el 39 % estudiaba (fuera del colegio) hasta 1 hora diaria y el 54 % lo hacia
entre 1 y 3 horas diarias. El 92 % estudiaba solo y las técnicas de estudio mas frecuentemente
utilizadas eran (en orden decreciente): resumen, subrayado de ideas en los textos y lectura en voz
alta.

Se indag6, ademds, sobre habilidades basicas del pensamiento, tales como Observacion y
Descripcion, Comparacion, Establecer Relaciones y Clasificacion. A partir de los resultados pudo
inferirse que los alumnos presentarian dificultades en la apropiacién de conceptos y modelos
quimicos, como también en la explicacion de procesos quimicos [2].

Ya durante el cursado de QG, la primera experiencia de aplicacion de ABP se realiz6 con el tema
Estequiometria en el mes de abril. La valoracion global de dicha experiencia fue alentadora (aun
con algunas dificultades), lo que nos comprometié a optimizar el trabajo para continuar aplicandolo
[3].

A partir de los resultados obtenidos, se plante6 la necesidad de gestionar la asignatura mediante
estrategias didacticas que permitan al estudiante potenciar su aprendizaje, al participar de manera
activa en el proceso educativo. Por tanto, los docentes implementamos actividades intencionales,
planificadas y sistematicas orientadas a gestionar las clases con la intervencion directa del



estudiantado, lo cual deberia incidir de manera significativa en su progreso académico [3]. El ABP
fomenta en el estudiante de la responsabilidad de su propio aprendizaje y al docente le asigna el
rol de tutor [1].

Descripcion de la experiencia educativa

El presente estudio se realiz6 mediante una investigacion de campo con disefio cuasi-
experimental (no se incluy6é un grupo control), habiéndose aplicando muestreo no probabilistico,
del tipo de “grupos intactos”. En este contexto se investigd qué incidencia tuvo la implementacion
del ABP en el proceso de ensefianza y aprendizaje en el tema Disoluciones.

En primer lugar se llevd a cabo la caracterizacién de la poblacion estudiantil, el disefio de los
problemas y la elaboracién del material por medio del cual se realiz6 la bajada al aula. También se
elaboraron instrumentos para la recoleccién, organizacion, analisis e interpretacion de los datos
obtenidos.

La metodologia ABP se aplico en el mes de mayo en la resolucion de problemas de Preparacion
de Soluciones. La experiencia involucré a ochenta y ocho estudiantes (sesenta y nueve de la
carrera F y diecinueve de PCQ y A), a dos becarias de investigacion y a seis profesores.

La experiencia incluyd cuatro clases obligatorias: una clase teérico-practica (2 horas), dos clases
de trabajos practicos de gabinete (3 horas cada una) y una clase de trabajo practico de laboratorio
(3,50 horas). En todas las clases practicas se presenté a los alumnos una combinatoria de
ejercicios contextualizados y de problemas segun la metodologia ABP. El anexo con una breve
introduccion sobre ABP y los problemas fueron disefiados en forma conjunta por una de las
becarias y algunos de los integrantes del proyecto de investigacion.

Los alumnos se distribuyeron en cinco grupos de cursada, los cuales, a su vez, se organizaron
(segun criterios de afinidad) en comisiones de entre cuatro y cinco alumnos. Habiéndose
explicitado tanto las etapas del proceso como los roles de los participantes, los diferentes grupos
de aprendizaje se dedicaron al proceso de trabajo. Finalmente se llevé a cabo la tarea de
retroalimentacion.

Con la finalidad de conocer el nivel de satisfaccion del alumnado sobre diferentes aspectos del
ABP se elaboré una encuesta anénima semiestructurada que consté de quince items. A su vez,
para constatar el impacto cuantitativo de la implementacion del ABP, los alumnos realizaron dos
evaluaciones relacionadas con la temética: una grupal y otra individual. Esta Ultima se encontraba
inserta en el marco del segundo parcial, en el cual al item Disoluciones se le asigné el valor de
dos puntos sobre un total de diez puntos.

Resultados de la evaluacion de la experiencia

Resultados cualitativos

En la Figura 1 se muestran los resultados obtenidos en la encuesta de opinién administrada a los
alumnos.



items de opiniones

| La forma de trabajo fue explicada adecuadamente. |

| Los prépositos fueron claramente explicados. |

| La orientacién brincada por el tutor fue satisfactoria. |

| El material de apoyo fue suficiente. |

| Me permitié comprender contenidos tedricos. |

= | Me facilitd laintegracicn teoria y practica. |

| Aprendimejor con esta metodologia gue con la tradicional. |

| Me permitid comenzar a aprender por mi mismao. |

Contribuyd a gue aprenda a trabajar en equipo.

| Pude desarrollar habilidades de comunicacicn (oraly escrita). |

| Fue util para tomar desiciones en resolucidn de problemas. |

| La complejidad de la evaluacion fuesimilaralo trabajado. |

Trabajar de este modo resultd motivador. |

= | Esta técnica permitic aumentar miinterés porla asignatura. |
0 20 40 60 30 100
& De acuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo M En desacuerdo & No contesta

Figura 1: Resultados de la encuesta de opinién administrada a los alumnos

En lineas generales, los alumnos manifestaron acuerdo con:
- La metodologia de trabajo: 84 % (items 1, 2y 4).
- La suficiencia del tiempo destinado a las actividades: 52 % (item 5).
- La satisfaccién con la orientacion docente: 89 % (item 3).
- La valoracion positiva de los resultados obtenidos: 76 % (items 6, 7, 9, 10, 11, 12, 14).
- Un mejor aprendizaje con ABP que con la metodologia tradicional: 58 % (item 8).
- La similitud de la complejidad de la evaluacion con lo trabajado: 82 % (item 13).
- Elincremento del interés por la asignatura: 68 % (item 15).

La apreciaciébn de mas bajo tenor estuvo centrada en la suficiencia del tiempo destinado a las
actividades. Tal como lo expresaron otros autores, no es posible procesar la informacién de
manera rapida como en los métodos convencionales. Al trabajar con ABP existe mayor necesidad
de tiempo por parte de los alumnos para lograr los aprendizajes, también se requiere de mas
tiempo por parte de los docentes para preparar los problemas y atender a los alumnos en asesoria
y retroalimentacion [5]. El conjunto de los docentes tomé debida cuenta de la necesidad de
reformular el tipo y el nimero de actividades y/o el tiempo dedicado a las mismas.

También tuvo una apreciacién menor, el hecho de que aprendieron mejor con esta metodologia
que con la tradicional. Se consideré la existencia de una contradiccion entre ello y la alta
valoracién otorgada globalmente a la experiencia de aprendizaje. Se infirid6 que, en lineas
generales, la adaptacion a la nueva estrategia fue acompafiada de una cierta resistencia al
cambio, sobre todo por las implicancias de mayor responsabilidad, esfuerzo y trabajo en el
aprendizaje colectivo y, particularmente, el individual.

Esto coincide con Comelli y otros que comentaron que en la etapa inicial los alumnos presentaron
cierto nivel de resistencia para iniciar el trabajo e intentaron regresar a situaciones que son mas
familiares, esperando que el profesor exponga la clase o que un compariero repita el tema que se
habia leido durante la clase [5].



Por otra parte, existe coincidencia con algunos investigadores que detectaron un cambio de
actitud de los alumnos, de la pasividad observada en las clases tradicionales a una actitud de
mayor motivacion e implicacién en su formacién, a pesar de que este método les ha supuesto un
mayor esfuerzo y dedicacion [6].

Resultados cuantitativos

La instancia de evaluacion grupal fue aprobada por el 74 % de los estudiantes en tanto que solo el
58 % aprobd las situaciones probleméaticas presentadas en la evaluacion parcial. Esto ultimo
refleja una mayor dificultad para resolver situaciones problematicas de manera individual.

Conclusiones

Teniendo en cuenta las particulares caracteristicas de la poblacion estudiantil en la cual se
implementd la estrategia (mencionadas en Antecedentes y fundamentos), los logros generales
han sido muy favorables. En un todo de acuerdo con otros autores, la estrategia promovié la
activacion del pensamiento critico, la adquisicion de habilidades interpersonales y el trabajo en
colaboracion; cada estudiante tuvo la oportunidad de aprender a aprender. Es conocido que este
proceso sistematico es lento pero posible y tiene como resultado el cambio, tanto de la concepcién
del aprendizaje como de la actitud frente al mismo [7].
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